
 

臺北市政府行動應用軟體(App)作業管理規範 

102年10月訂定 

 

壹、作業目標 

臺北市政府（以下簡稱本府）所屬機關（以下簡稱各機關）

已逐步建置行動應用軟體（以下簡稱 App）提供便民服務，為使

各機關 App 上架及下架申請遵循一定之規範，落實各機關定期檢

核使用者評論，依據使用者建議改善 App，提供更符合民眾需求

之服務，特訂定本管理規範。 

 

貳、作業依據 

一、「行政院及所屬各機關行動化服務發展作業原則」第十二點

規定。 

二、臺北市政府行動應用軟體(App)服務發展作業原則。 

 

參、實施對象 

各機關有自行或委外開發 App 並預計或已於軟體商店上架者。 

 

肆、App 開發前申請 

一、本府之 App 由各機關就業務面先行評估並研訂填送「臺北市

政府 (App)開發實施計畫」(如附件一)，經本府資訊局(以

下簡稱資訊局)確認後方可進行系統開發建置。 

二、各機關應審慎評估短期活動 App 之開發，評估原則應至少提

供半年之服務，且效益須大於開發成本，另應注意系統功能

是否完善，避免品質不佳等情事。 

 

伍、App 上架申請 

一、本府之 App 由各機關就業務面進行系統開發建置，並由資訊

局統整進行上架、改版及下架作業。 

二、各機關 App 上架前，應提供本府應用軟體呼叫應用之參數、



 

 

設定關鍵字並訂定績效標準。 

三、各機關 App 應有可資識別服務提供者之資訊或圖像，為使民

眾易於辨識本府所開發之 App，應於 App icon 加入市徽。 

四、各機關 App 應提供意見回饋或問題諮詢功能，俾彙整使用者

意見，持續精進服務內容。 

五、上架作業項目 

（一）填送「臺北市政府行動應用軟體(App)上架申請(異動)表」

(如附件二)。 

（二）將程式檔寄送至資訊局 App 管理人員。 

 

陸、使用者評論檢核 

一、每月定期自我檢核 

（一）各機關應每月定期至各軟體商店蒐集使用者評論，並填

寫採行情形，每月 25日至次月 10 日前將「臺北市政府

（機關名稱）App 使用者評論採行情形檢核表」（如附

件三），利用市政網站整合性平台後台之「機關網站資

料自我檢核」功能上傳。 

（二）定期檢核表空白格式(xls 檔)請至資訊局網站首頁 > 業

務資訊 > 業務服務 > 應用服務推動 > 「App 使用者

評論採行情形檢核計畫」網頁參閱及下載。 

（三）上傳檢核結果檔應包含經各機關首長核章之 pdf 檔(請

將書面文件掃瞄成 pdf 檔)及原始 xls 檔案，並需附上

軟體商店該 App 上個月份評論截圖，以利檢核各機關是

否依民眾評論事項進行修正或改進。 

（四）各機關應於 App 上架後次月起開始填報，每月 10 日前

僅需回應上個月 25 日前民眾評論事項，若辦理等級屬

B或 C者，次月必須持續填報。 

（五）無具體建議之評論仍需填報，但其辦理等級可填報「D：

不參採(無法執行)」。 

http://www.doit.taipei.gov.tw/mp.asp?mp=121001
http://www.doit.taipei.gov.tw/np.asp?ctNode=5592&mp=121001
http://www.doit.taipei.gov.tw/np.asp?ctNode=5592&mp=121001
http://www.doit.taipei.gov.tw/np.asp?ctNode=5593&mp=121001


 

 

（六）每月各機關須提報 App 使用成效，統計自該 App 上架後

至填報月份總下載次數(包含手機上 App 已移除之情

況)，同一 App 之不同作業系統版本或上架於不同軟體

商店者，應分表填列。 

二、資訊局定期檢核列管： 

（一）資訊局每月定期檢核各機關透過整合平台後台上傳檔

案，檢核項目包含各機關有無針對上個月評論事項進行

回應、前次檢核表辦理等級屬 B或 C者，是否在本月份

檢核表內，及使用或下載次數是否達到績效標準，檢核

結果將提報臺北市政府資訊化推動委員會報告。 

（二）因同一使用者於同一軟體商店針對同一 App 僅能有一則

評論，若上個月評論經各機關填報辦理情形後，又經使

用者修改評論者，本月檢核範圍將不包含該使用者之新

評論。 

（三）本 App 使用者評論採行情形，僅作為列管各機關是否定

期蒐集使用者評論及其意見採行情形之用，不會於軟體

商店上呈現。 

 

柒、App 下架 

一、下架時機 

（一）App 提供靜態內容並不需連接後端伺服器，但其內容不再更

新維護者。 

（二）App 提供動態內容，但其連接後端伺服器不再進行維運者。 

（三）已有新版 App 可提供相同之服務，或與其他 App 進行整併

者。 

（四）App 程式運行有嚴重之錯誤或內容有重大瑕疵，無法於短時

間內修正者。 

（五）App 連續三個月未達所訂定之績效標準，且無改善計畫者。 

（六）因應特定活動所開發之 App，於活動結束後不再提供服務者。 



 

 

二、下架作法 

（一）下架前一個月，應於該 App 使用畫面公告下架停止服務時

間，並於各機關官網或其他網站進行公告。 

（二）將該 App 於軟體商店下架。 

（三）下架後應於該 App 使用畫面公告本服務已停止服務。 

三、下架後作業項目 

（一）填送「臺北市政府行動應用軟體(App)上架申請(異動)表」

(如附件二)，以便將該 App 資料自本府行動應用服務入口

網（http://apps.taipei.gov.tw）刪除。 

（二）該機關之市政網站整合性平台權限管理人員，應刪除每月

App 使用者評論檢核填報人員權限（詳參資訊局 101 年 3月

2日北市資應字第 10130048600 號函）。 

 

捌、獎懲 

各機關對所屬人員之 App 管理成效或參考依本管理規範辦理之

結果，對 App 管理有重大績效或無缺失者，得依臺北市政府資訊

專業人員獎懲標準表簽報行政獎勵，若有重大缺失，應依情節予

以懲處。 

 

玖、修訂原則 

本作業管理規範陳奉 市長核定後實施，修正時亦同。 

 



 

 

附件一 

 

 

  

臺北市政府 

 

(App名稱)App開發實施計畫 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

計畫期間：自  年  月  日至  年  月  日止 

 

 

機關名稱： 
 

 

 

中 華 民 國    年   月 



 

 

 

計畫審查意見及回復說明 

 

※若申請計畫未曾進行審查，免填本表※ 

計畫名稱：                                                       

機關名稱：                                                       

 
計畫書內容修正意見：                                    年   月    日 
 

 

編號 計畫審查綜合意見 修正回復說明 
修正 

頁碼 

    

    

    

    

 



 

 

計畫書目錄 

壹、App 說明 頁碼 

一、功能說明及須自行開發原因 ............................. .○○ 

二、預估開發經費及上線時程 ................................ ○○ 

三、APP 資料及提供開放平台項目 ............................. ○○ 

四、意見回饋方式 .......................................... ○○ 

貳、預期效果 
一、目標服務對象 .......................................... ○○ 

二、預估下載量 ............................................ ○○ 

三、未來推廣計畫 .......................................... ○○ 

參、功能分析 
一、相似 APP .............................................. ○○ 

二、差異分析 .............................................. ○○ 

肆、效益評估 
一、提供之效益 ............................................ ○○ 

 

伍、附件(如有才須提供) 
附件○、○○○○○○ ...................................... ○○ 



 

 

 

壹、App 說明 
一、功能說明及須自行開發原因 

 

二、預估開發經費及上線時程 

 

(若為配合短期活動請註明活動名稱及活動期間 

活動名稱： 

活動期間：自____月____日開始至____月____日結束，共___天。) 

 

三、APP 資料及提供開放平台項目 
 

四、意見回饋方式 

 



 

 

 

貳、預期效果 
一、目標服務對象 

 

二、預估下載量 

 

三、未來推廣計畫 
 



 

 

 

參、功能分析 
一、相似 APP 

 

二、差異分析 



 

 

 

肆、效益評估 
一、提供之效益 

 



 

 

 

伍、附件 



附件二 

臺北市政府行動應用軟體(App)上架申請(異動)表 
主表 102.09.17 

 

收件日期：  年  月  日                      編號： 

申 請 機 關  

申 請 人 

姓名： 職稱： 

科/室/組： 聯絡電話： 

E-mail： 

申 請 項 目 □ 上架(附表一)   □ 更版   □ 下架(附表一)   □ APP入口網註冊或變更(附表二)   □ 其他   

軟 體 名 稱  

上架軟體商

店 

□Google Play Store(附表三) 

□Apple App Store(附表四) 

□Windows Phone Marketplace(附表五) 

□中華電信 Hami Apps(附表六) 

 

申請機關簽章 

承辦人 科室主管 機關首長 

   

資訊局審核 

□ 受理   □ 退件（原因：                           ） 

承辦人 科室主管 機關首長 

   

注 意 事 項 

1. 主表為必填，而每個所需上架的商店，都須要填寫其對應的附表。 
2. App 首次上架或下架時，均須勾選「APP 入口網註冊或變更」並填寫附表一及附

表二。 
3. 本表(含主表及附表)於填寫陳核後，免備文逕送至：臺北市政府資訊局應用服務

組收，並請於公文封上註明「市政 APP 入口網」，或以傳真方式 FAX：2720-8369。 
4. 另請將本表(含主表及附表)之電子檔及應用程式包裝檔，寄送至： 

ic-apps@mail.taipei.gov.tw，若檔案大小超過市府電子信箱可接受大小，請自
行切割後分開寄送。 

5. 若被退件，則由資訊局聯絡機關，請其提供更新版本(不須重新填單)。 
6. 服務聯絡電話：02-2720-8889 分機 2835 林先生 

※資訊局結案日期：  年  月  日 處理人員：      

mailto:ic-apps@mail.taipei.gov.tw


臺北市政府行動應用軟體(App)上架申請(異動)表 
附表一 102.09.17 

 

 

         上下架所需資訊〈以*開頭欄位為必填〉 

欄位名稱 說明 填寫內容 

*App 使用資料是否提供資料開放平

台 

依本府行動應用軟體(App)服務發展作業原則 

開發行動應用軟體前，須先行評估。 
□已提供 

□未提供，預計於  年  月  日前

提供 

 □無法提供，原因： 

*開發廠商   

*開發及維護經費(含保固)   

*APP 呼叫資訊 供本府其他 APP 呼叫之設定資訊。 Package name(Android)： 

 

Url Scheme(iOS)： 

 

*關鍵字 格式如：__、__、__...  

*訂定之績效標準 機關上架時自訂每月檢核之標準 □ ________下載次數/月 

□ ________使用次數/月 

 □其他：________ 

使用者意見回饋或問題諮詢功能 請說明使用者問題諮詢及回復方式 

 

 

可資識別服務提供者之資訊或圖像 請說明是否已加入本府市徽 

 

 

下架原因(若為下架，僅需填寫此項) 請參考行動應用軟體(App)作業管理規範下架時機。 已依臺北市政府行動應用軟體(App)

作業管理規範第柒之二點辦理：□是  

□否，原因： 
 



臺北市政府行動應用軟體(App)上架申請(異動)表-市政 APP 入口網 
 附表二 102.09.17 

市政 APP 入口網所需資訊〈以*開頭欄位為必填〉 

 

欄位名稱 說明 填寫內容 

*申請項目： 請從以下類別選擇填寫 

 新申請 

 變更 

 註銷 

 

 

*軟體描述： 顯示於網站上，建議 300 個字以內： 

(可註明同(Android 或 iOS)上架簡介) 

 

 

 

 

 

 

下載連結： 請從以下類別選擇填寫 

 iPhone 下載連結： 

 Android 下載連結： 

 Windows Phone 下載連結： 

 其他下載連結： 

(若由府上架不需填寫) 

上線時間： 格式如：2012-01-01 (若由府上架且未限定日期可不需填

寫) 

關鍵字： 格式如：__、__、__...  



臺北市政府行動應用軟體(App)上架申請(異動)表-Google Play Store 
附表三 102.09.17 

 

 

Google Play Store 上架所需資訊〈以*開頭欄位為必填〉 

 

欄位名稱 說明 填寫內容 

產品詳細資料 

*語言： 若不指定，預設為中文。 

可指定多個語系。 

 

*名稱： 最多 30 個字元。  

*上傳新的 APK： APK 檔名(檔案最大為 50MB)。 (須附應用程式包裝檔，請提供檔名) 

*說明： 最多 4000 個字元。  

*宣傳文字： 最多 80 個字元。  

*最近變更： 最多 500 個字元。  

圖片資產 - 螢幕擷取畫面 

*Phone(至少 2 張) JPEG 或 24 位元 PNG (無 alpha 透明層)。 

邊長下限：320px；邊長上限：3840px。 

至少必須提供 2 個螢幕擷取畫面，每個類型最多可提

供 8 個螢幕擷取畫面。 

Add at least one 7-inch screenshot here for your app to be 

included in the 'Designed for tablets' list on Google Play. 

(須附圖檔，請提供檔名) 

*7-inch tablet 若專為 7 吋平版設計，則需至少上傳 1 張 

JPEG 或 24 位元 PNG (無 alpha 透明層)。 

邊長下限：320px；邊長上限：3840px。 

Add at least one 10-inch screenshot here for your app to be 

included in the 'Designed for tablets' list on Google Play. 

(須附圖檔，請提供檔名) 

*10-inch tablet 若專為 10 吋平版設計，則需至少上傳 1 張 

JPEG 或 24 位元 PNG (無 alpha 透明層)。 

邊長下限：320px；邊長上限：3840px。 

(須附圖檔，請提供檔名) 



臺北市政府行動應用軟體(App)上架申請(異動)表-Google Play Store 
附表三 102.09.17 

 

 

*高解析度圖示： 512 x 512  

32 位元 PNG (使用 alpha 透明層) 

(須附圖檔，請提供檔名) 

宣傳圖片： 寬 180 x 長 120，可以不提供。 

JPG 或 24 位元 PNG (無 alpha 透明層)  

(須附圖檔，請提供檔名) 

主題圖片：  寬 1024 x 長 500，可以不提供。 

JPG 或 24 位元 PNG (無 alpha 透明層) 

 

宣傳影片： 宣傳影片網址，可以不填寫。  

分類 

*應用程式類別： 可選擇為「應用程式」或「遊戲」。  

*類別： 請使用此網頁中
https://play.google.com/store/apps/category/APPLICATION 

應用程式部分的分類(請擇一填寫)。 

 

*內容分級： 

 

可選擇「心智成熟度 - 高」、「心智成熟度 - 中」、「心

智成熟度 - 低」、「所有人」。 

請參考

http://support.google.com/googleplay/android-developer/su

pport/bin/answer.py?hl=zh-Hant&answer=188189 

 

聯絡人詳細資料 

*網站： App 相關網站或機關官網。  

*電子郵件： 該 App 承辦人或客服電子郵件。  

電話號碼： 可以不填寫。  

隱私權政策 

隱私權政策： 如果您要為應用程式提供隱私權政策網址。 

若無則將勾選「目前不提交隱私權政策網址」。 

 

  定價與發佈 

*定價，免費或應付費： 這款應用程式免費或應付費？(預設為免費) 免費 

https://play.google.com/store/apps/category/APPLICATION
http://support.google.com/googleplay/android-developer/support/bin/answer.py?hl=zh-Hant&answer=188189
http://support.google.com/googleplay/android-developer/support/bin/answer.py?hl=zh-Hant&answer=188189


臺北市政府行動應用軟體(App)上架申請(異動)表-Google Play Store 
附表三 102.09.17 

 

 

*在下列國家/地區發佈 預設為「選取所有國家/地區」，如有特殊限定特殊國家

或地區，請附註。 

所有國家 

*停止宣傳： 除了在 Google Play 和 Google 擁有的線上或行動網

站之外，不要在其他地方宣傳我的應用程式。我瞭解，

變更這項偏好設定後，我可能需要等待六十天的時間，

新的設定才會生效。 

 

*內容指南： 這個應用程式符合《Android 內容指南》的規定。 

請參閱這些提示，瞭解如何建立符合政策規範的應用程

式說明，以免遇到常見的應用程式停權問題。 

同意 

*美國出口法律： 我瞭解不論我的所在地區或國籍為何，我的軟體應用程

式皆須受到美國出口法律管制。我同意已遵守所有相關

法律，並且遵守這類法律對具備加密功能之軟體的要

求。我在此確認我的應用程式已獲授權，可依上述法律

從美國出口。 

同意 

 

 

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/113474
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/113474
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Apple App Store 上架所需資訊〈以*開頭欄位為必填〉 

 

欄位名稱 說明 填寫內容 

App Information 
*Default Language： App 預設語言。  

*App Name： App 名稱。  

*SKU Number： 只能使用英文字母及數字，供不同 App 辨識之用。 (由資訊局提供) 

*Bundle ID： 只能使用英文字母及數字，供不同開發團隊辨識之用。 (由資訊局提供) 

*Availability Date： 可開始上架日期。  

*Price： 價格。 Free 

Version Information 
*Version Number： 版本號碼，格式如：1.0、1.0.1、1.1。 

The version number of the app you are adding. Numbering 

should follow typical software versioning conventions (for 

example, 1.0 or 1.0.1 or 1.1). 

 

*Copyright： 著作權宣告。 

The name of the person or entity that owns the exclusive 

rights to the app, preceded by the year the rights were 

obtained (for example, "2008 Acme Inc."). 

 

*Primary Category： 

 

主要分類，請從以下分類選擇(請擇一填寫)： 

The category that best describes the app you are adding. 

 Book 

 Business 

 Catalogs 

 Education 

 Entertainment 

 Finance 
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 Games 

 Health & Fitness 

 Life Style 

 Medical 

 Music 

 Navigation 

 News 

 Photo & Video 

 Productivity 

 Reference 

 Social Networking 

 Sports 

 Travel 

 Utilities 

 Weather 

(以 iTunes 上 App Store 頁面所顯示為準) 

Secondary category： 次要分類：請參考主分類的項目，可以不填寫。 

An additional category that further describes the app you 

are adding. 

 

Review Notes： 版本更新說明，可以不填寫。 

Additional information about your app and/or your In-App 

Purchases that may assist our review, such as the details of 

any test accounts that we can use to test them (including 

user names, passwords, access codes, etc.) Review Notes 

cannot be longer than 4000 bytes. 

 

*Rating： 請參考本附表最後面的 Apple Content Descriptions.jpg，

若皆無違反請填「無」。 

無 

Metadata 

*Description： 軟體描述，不得超過 4000 字。  
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*Keywords： 關鍵字，不得超過 100 字元。  

*Support Email Address： 該 App 承辦人或客服電子郵件。  

*Support URL： App 相關網站或機關官網。  

Marketing URL： 行銷宣傳網址，可以不填寫。  

Privacy Policy URL： 隱私權政策網址，可以不填寫。  

App Review Information (必填) 

* First Name： 名。(預設為機關名稱)  

*Last Name： 姓。(預設為臺北市政府)  

*Email Address： 聯絡人電子信箱  

*Phone Number： 聯絡電話。  

Review Notes： 審核備註，可以不填寫。  

Uploads (支援的裝置型號，須上傳至少一張截圖) 

*Large App Icon： 大型 App 圖示。尺寸固定必為 1024 x 1024。 

A large version of your app icon that will be used on the 

App Store. It must be at least 72 DPI, in the RGB color 

space, and 1024 x 1024 pixels (it cannot be scaled up). The 

file type must be .jpeg, .jpg, .tif, .tiff, or .png. It must be 

flat artwork without rounded corners. 

(須附圖檔，請提供檔名) 

* 3.5-Inch Retina Display Screenshots： *3.5 吋 iPhone 和 iPod touch 3.5 螢幕截圖：(至少 1 張) 

Screenshots for 3.5-inch iPhone and iPod touch Retina 

display must be 960x640, 960x600, 640x960 or 640x920 

pixels, at least 72 DPI, in the RGB color space, and in the 

JPG or PNG format. 

(須附圖檔，請提供檔名) 

* 4-Inch Retina Display Screenshots： *4 吋 iPhone 5 吋和 iPod touch 5 代螢幕截圖：(至少 1 張) 

Screenshots for 4-inch iPhone 5 and iPod touch (5th 

generation) Retina display must be 1136x640, 1136x600, 

640x1136 or 640x1096 pixels, at least 72 DPI, in the RGB 

(須附圖檔，請提供檔名) 
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color space, and in the JPG or PNG format. 

*iPad Screenshots： iPad 螢幕截圖： 

iPad Screenshots must be .jpeg, .jpg, .tif, .tiff, or .png file 

that is 1024x768, 1024x748, 768x1024, 768x1004, 

2048x1536, 2048x1496, 1536x2048 or 1536x2008 pixels, 

at least 72 DPI, and in the RGB color space. 

(須附圖檔，請提供檔名) 

 

Routing App Coverage File (Optional) 

Routing app coverage files are .geojson files which specify  

非必要，可不用上傳。 

the geographic regions supported by your app. The file can 

have only one MultiPolygon element. MultiPolygon 

elements consist of at least one Polygon. Polygons contain 

at least four coordinate points. Polygon start and end 

coordinate points must be the same. 

 

*IPA 檔案： IPA 檔名。 (須附應用程式包裝檔，請提供檔名) 
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Windows Phone Marketplace 上架所需資訊〈以*開頭欄位為必填〉 

 

欄位名稱 說明 填寫內容 

App info 

* App Name： App 名稱。  

*App Category： 

Category： 

主分類，請參考：
http://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=313956&clcid=0x409 

 

Subcategory 次分類，請參考：
http://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=313956&clcid=0x409 

 

*Price： 定價。  

*Market distribution 商店地區條件限制 

For certain markets, you’ll need to provide a game rating to 

distribute your game. If you don’t provide the appropriate 

info, we can’t distribute the game in those markets. Learn 

more. 

□Distribute to all available markets at the base price tier 

□Distribute to all markets except China. Learn more. 

 

Upload and describe your XAP(s) 

*XAPs file： XAP 檔名(檔案最大為 225MB) (須附應用程式包裝檔，請提供檔名) 

* XAP version number： 版本編號(4 位數值)，格式如：1.0.0.0  

XAP's Store listing info 

* Language： 選擇語言。 

A XAP file can contain multiple languages. Select a 

language to add Store listing info specific for that 

language. 

不需要。 

* Description for the Store 

 
內容介紹，2000 個字元以內。 

2000 characters remaining. 

 

http://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=313956&clcid=0x409
http://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=313956&clcid=0x409
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* Specify keywords： 關鍵字設定。(僅可設定 5 組) 

Used as exact words or phrases in the Store's search to help 

people find your app. 

 

Legal URL： 法律、著作權宣告相關網址，可以不填寫。 

A link to your app’s license terms (if you provide your own 

terms instead of using the Standard Application License 

Terms), terms of service, or other legal provisions. 

 

Privacy URL： 隱私權網址，可以不填寫。 

A link to your app's Privacy URL 

 

Support email address： 該 App 承辦人或客服電子郵件。  

*App title icon： 300 x 300 px (須附圖檔，請提供檔名) 

Background image： 背景美工圖片，可以不提供。 1000 x 800 px (須附圖檔，請提供檔名) 

*App screenshots： 螢幕截圖，至少 1 張，最多 8 張，須有進入 App 的第一

個畫面。尺寸為 768 x 1280 px or 1280 x 768 px 

(須附圖檔，請提供檔名) 

 

 



臺北市政府行動應用軟體(App)上架申請(異動)表-中華電信 Hami Apps 
附表六 102.09.17 

 

 

中華電信 Hami Apps 上架所需資訊〈以*開頭欄位為必填〉 

欄位名稱 說明 填寫內容 

*APK 檔： APK 檔名。 (須附應用程式包裝檔，請提供檔名) 

*解析度： 

 

1.可依不同解析度上傳對應的 APK，或選擇「通用」。 

2.為確保相容性及支援軟體更新，上載的 APK 內必須

指定相同的 android:minSdkVersion 及 android:versionCode。 

3.點選通用解析度”設定為通用”，表示該 APK 檔可支

援解析度 240*320 到 960*540 的手機裝置。 

4.如 APK 檔支援平板裝置(HD)，須增加 600*1024、

800*1280 兩個解析度。 

5.因 Android3.0 以上有虛擬功能列，如 APP 有支援 3.0

以上須再上傳包含虛擬功能列解析度的檔案，ex: 

WXGA 須同時上傳 WXGA(800x1280)、

WXGA(800x1232)兩個解析度版本。 

 

*軟體圖示： 請提供檔名。(48w x 48h) 24bit PNG or JPEG (No Alpha) (須附圖檔，請提供檔名) 

*畫面截圖： 請提供檔名，可多張截圖，將作為軟體簡介之用。 

(320w x 480h) 24bit PNG or JPEG (No Alpha) 

(須附圖檔，請提供檔名) 

*程式名稱： 最多 50 個字。  

*簡介： 最多 1000 個字。  

*版本： 格式：x.y.z。  

*上架日期/時間： 格式如：2012-01-01 00:00。  

*下架日期/時間： 格式如：2012-01-01 00:00。  

*定價： 幣別：新台幣，免費軟體請輸入 0；付費軟體請輸入

1~1000 的整數。 

0 

*軟體類別： 請從以下類別選擇(可複選，最多選取兩個)： 

 工具 
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 健康 

 參考 

 多媒體 

 娛樂 

 新聞與氣象 

 旅行 

 生活 

 社交 

 生產應用 

 財經 

 購物 

 通訊 

 運動 

 佈景主題 

 寫真 

 書籍 

*軟體分級： 請從以下類別選擇： 

 限制級 18+ 

 輔導級 12+ 

 保護級 6+ 

 普通級 

 

*授權區域： 請從以下類別選擇： 

 全部 (包含未來本服務會上線的國家) 

 台灣 

全部、台灣 

*授權上架至合作商店： 如確認同意授權後，其效力在 APP 於 Hami Apps 販售

期間都視為有效，即便透過更版亦無法變更。 

同意 

廣告文字： 供未來 Hami Apps 商店首頁廣告輪播使用(最多 80 個  
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字)，可以不提供。 

*廣告圖示： 1.此圖示將供未來 Hami Apps 商店首頁廣告輪播使

用，請務必上傳。 

2.圖示格式:180(W)x120(H), 24bit 的 PNG 或 JPEG(No 

Alpha)檔。 

(須附圖檔，請提供檔名) 

*廠商名稱： 為了讓軟體資訊中「檢視更多應用程式」功能準確運

作，凡屬同一開發商之應用程式，請將「廠商名稱」

欄位內容填寫一致。 

臺北市政府 

廠商網站： App 相關網站或機關官網。  

*聯絡電話： 該 App 承辦人或客服電話。  

*客服電子郵件： 該 App 承辦人或客服電子郵件。  

*系統通告郵件： 該 App 承辦人或客服電子郵件。  

 



 

 

 

附件三 

臺北市政府（機關名稱）App 使用者評論採行情形檢核表 

使用者評論期間：   年   月   日至    年    月   日                                      填表日期：    年    月    日 

App 名稱：                       作業系統：                   軟體商店：                至本月份總下載次數： 

自訂之績效標準：                        至本月份總使用次數： 

使用者評論 

辦理情形 

辦理等級 

備註 
日期 

使用者 

名稱 
內容 

評

等 
A B C D 

          

          

          

          

          

 

承辦人簽章：               科室主管簽章：                機關首長簽章： 

填表說明： 

註 1：作業系統：App 運行作業系統，如 Apple iOS、Google Android、Windows Phone 等。 

註 2：至本月份總下載(使用)次數：自 App 上架後至本月份總下載(使用)次數(包含手機上 App 已移除之情況)。 

註 3：軟體商店：如 App Store、Android Market、Windows Marketplace、Hami Apps 等。 

註 4：評等：以 0 至 5 數字表示，例如 3 顆星請填 3。 

註 5：辦理等級：A已完成、B執行中、C規劃中、D不參採（無法執行）。 

註 6：同一 App 之不同作業系統版本或上架於不同軟體商店者請分表填列。 

註 7：請於本表附件貼上當月檢核軟體商店上使用者評論之畫面。 

註 8：自訂之績效標準：機關 App 上架時所自定的績效標準。 

附件：使用者評論畫面 



 

 

 

 

 

 

 


